
In caso di dubbi o difficoltà, consulta l’URP Online su urponline.lavoro.gov.it, qui
troverai risposte alle domande frequenti e, se necessario, potrai richiedere assistenza.

*Le comunicazioni via e-mail o SMS saranno inviate ai cittadini che rientrano nel programma GOL a scaglioni, 
utilizzando i recapiti (indirizzo e-mail e numero di cellulare) registrati nell’anagrafica.

Riceverai 
e-mail/SMS* con 
il link alla pagina 
web informativa.

Accedi tramite 
SPID o CIE

alla piattaforma 
di formazione.

Scopri i moduli 
formativi e completa 
il corso della durata 
totale di 16 ore in 

massimo 15 giorni.

Sostieni il test 
finale online: 
20 domande
in 20 minuti.

A partire dal 30 luglio 
potrai richiedere 
l'attestazione da

inserire nel CV presso 
la tua Regione e

il Centro per l'Impiego 
di appartenenza.

Scannerizza il QR code per
accedere direttamente

alla pagina web informativa.

In alternativa usa questo link:
https://cloud.edo.lavoro.gov.it/ui
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EDO - Educazione Digitale per l’Occupazione - è l’iniziativa 
di formazione online promossa dal Ministero del Lavoro e 
delle Politiche Sociali e dalle Regioni, nell’ambito del 
programma GOL, pensata per migliorare le tue competenze 
digitali, e aiutarti a cogliere le nuove opportunità lavorative.
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