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1. INTRODUZIONE

Il Programma GOL, parte del PNRR e promosso dal Ministero del Lavoro, punta a migliorare I'occupabilita dei lavoratori
attraverso orientamento, formazione e accompagnamento al lavoro. In collaborazione con Regioni e Dipartimento per
la Trasformazione Digitale, & stato sviluppato il programma EDO — Educazione Digitale per I'Occupazione, un percorso
e-learning di 16 ore dedicato alla formazione digitale di disoccupati o persone in transizione lavorativa, con rilascio di
attestato finale.

11. Acronimi e definizioni
SIUF Sistema Informativo Unitario Formazione di Regione Lombardia, che permette I'accesso ai servizi
applicativi in materia di formazione regionale dedicato agli operatori del settore.
EDO Educazione Digitale per I'Occupazione, ¢ I'iniziativa di formazione online promossa dal Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali e dalle Regioni
HP Home Page ¢ la pagina iniziale di un sito contenete le informazioni e I’accesso con autenticazione sulla
piattaforma tramite credenziali digitali
1.2. Scopo del documento

Questo manuale ha lo scopo di fornire ai cittadini, che hanno partecipato a questo programma EDO, tutte le
informazioni necessarie per accedere alla piattaforma SIUFC e scaricare I'attestato generato.

1.3. Copyright

I materiale e di proprieta di ARIAS.p.A.
Puo essere utilizzato solo a scopi didattici nell’ambito del Progetto Gestione Corsi.

La presente documentazione non puo essere in alcun modo copiata e/o modificata previa esplicita autorizzazione da
parte dell’Area Formazione Territori.
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2. CERTIFICAZIONE EDO

21. Accesso alla piattaforma SIUF

| cittadini hanno ora hanno la possibilita di accedere alla propria pagina personale SIUF per visualizzare e poter scaricare
la certificazione EDO.

Dopo I'ottenimento della certificazione, il cittadino ricevera un’e-mail di notifica (vedere figura di esempio riportata
sotto). Questo messaggio informa che il certificato e disponibile e contiene le istruzioni e il link diretto alla piattaforma
SIUF, necessario per visualizzare e scaricare la certificazione.

1l tuo certificato & pronto!

3 prode. it <prode.onli it

A: © BERTINI GIOVANMI

[Non ricevi spesso messaggi di ica da prode 16 @lispa.it. Per i i ' i questo fatto, visita
hites://aka.ms/LeamAboutSenderldentification.]

Gentile GIOVANNI BERTINI,

il tuo certificato del corso & stato elaborato con successo.
Numero di protocollo: E1.2025.1184176.

Puoi scaricarlo al seguente link: ittps:/
yri=hitps963A%2FY2 Fwww formazio
b87af7dB6474dc78dA5169a2011bbS
WazMilsIkFOljolTWFRbClslldUlioyiQ3%63D%3D%

 feli

C02%7Gtabrizio.bertini%40s0orasteria.com%7G85 73Ghabedd4f26030908de27 490c0e% 7CE
CUnknown%7C iOilXa
Césdata= nDVRGm\UWAUMKMOyﬂ fC\O\r- L WW9eng b PM aJD& rese »cc J

Cordiali saluti,
Team Certificazioni

Per motivi di sicurezza, il link non porta direttamente al documento, ma alla pagina di autenticazione.
Il cittadino, pertanto, potra accedere al sistema tramite le credenziali digitali e confermare la propria identita.

EN 25 | IT 11

Regione Ee— ——
Lombardia Servizio di autenticazione
V.. 26.0.04 - SERV. nodo3pro

Accedi con la tua identita’ digitale

o Entra con SPID °

Qe Entra con CIE

spedv () AgID

Oppure utilizza altri metodi di accesso

e Tessera Sanitaria CNS

AVVISO

Figura 1 - Servizio di autenticazione
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Una volta cliccato sul tasto “Login”, il cittadino sara indirizzato a questa pagina dove & possibile accedere ai servizi
applicativi disponibili tramite:

= scegliendo la modalita di autenticazione identita digitale entra con SPID.
= scegliendo la modalita di autenticazione carta nazionale dei servizi entra con CNS.

Ulteriori informazioni +

Regione
£ i SERVIZIO DI AUTENTICAZIONE
Autenticazione con Autenticazione con
LA TUA IDENTITA' DIGITALE "PASSWORD CARTA NAZIONALE DEI SERVIZI
UNICA"
| © cntraconsei | | © entraconcns |
Cosa occorre per accedere Cosa occorre per accedere
Per I'accesso con SPID & necessario essere in possesso; Per l'accesso con la Carta Nazionale & necessario essere in
* della propria identita digitale nlasciata da soggetti possesso:
accreditati da AglD a per ['ltalia Digitale), che * cella Tessera Sanitana Carta Nazionale dei Servizi;
verificano I'dentita degli utenti e forniscono le * del codice PIN (Personal Identification Number)
ali. Per maggiori informazioni consulta della tua CNS,
sito http:/www.spid.gov.t * diun lettore di smartcard
 del software necessario al funzionamento
(disponibile per Windows, Mac 0S, Linux)

Figura 2 - Servizio di autenticazione

2.2. Consultazione certificazione EDO

Dopo I'autenticazione si apre la schermata principale che consente al cittadino di consultare tutte le informazioni
relative sulla certificazione EDO ottenuta.
Le sezioni disponibili sono:
e “Profilo utente”: mostra la matricola e codice fiscale, se presenti sulla piattaforma SIUF di Regione Lombardia.
e “Le informazioni personali”: mostra la data di nascita, I'indirizzo e-mail, il numero di telefono e la residenza.
e “La mia Certificazione EDO”: consente di vedere le informazioni della certificazione EDO ottenuta, I'ente
certificatore e la data di rilascio.

R 3
ng;‘,’;‘,{,,o Discente

[} Le mie Credenziali Digitali Europee (EDC)
le ED 0 MOt
GVN BRT
L Vai ol portate EDC .
1) Informazioni Personali {2 La mia Certificazione EDO @ i

ovanni@gmail.com

e 000 mators dol Lavome 9
5014000001 - Aatos do L 3

Gatle Pottiche Sacksl (CF M0237250506)

[] 1 miei Open Badge

Imposuitie cancare gk Open
Badge

Nessun openbadge da mostrace

Figura 3 - Pagina Discente
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Se si clicca su “La mia certificazione EDO” appare la schermata “Dettagli certificazione EDO” in cui il cittadino puo
consultare tutte le informazioni ufficiali relative alla certificazione ottenuta.

£ Dettagli Certificazione EDO

. LOMAA19723202E

HSGINDOOOO! - Ministere del Lavero o debe Podtiche Socia
(Cr.80237230880)

wna02s

028 T

Figura 4 - Dettagli certificazione EDO

La finestra della certificazione € organizzata in modo semplice e comprensibile, suddivisa in tre sezioni
principali:
e “Intestazione certificazione”: nella parte superiore sono riportati il nome dell’ente che ha rilasciato
la certificazione, la data di rilascio e il codice protocollo.
e “Dati allievo”: qui vengono visualizzati i dati personali come nome completo, codice fiscale, data e
luogo di nascita, cittadinanza e indirizzo e-mail.
e “Dettagli corso”: sono indicate le date di inizio e fine del corso e altre informazioni utili per
confermare la durata e la conclusione del percorso formativo.

Dopo aver selezionato il pulsante “Scarica PDF”, il sistema mostra una schermata di conferma. Per completare il
download, & necessario autorizzare il salvataggio del documento cliccando su “Consenti”.

Vuoi consentire i download da “formazione.servizirl.it"”
e "www.formazione.servizirl.it"?

Puoi stabilire a quali siti web & consentito il download di file
nella sezione "Siti web" delle impostazioni di Safari.

Annulla Consenti

Figura 5 - Schermata di conferma download

2.3. Assistenza
In caso di problemi di accesso alla piattaforma o di difficolta relative alla certificazione, si prega di contattare
il supporto tecnico tramite la casella di posta elettronica: supporto-siuf@ariaspa.it
Il team di assistenza € a disposizione per fornire supporto e risolvere tempestivamente eventuali problemi segnalati.
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